OBCHODNE PODMIENKY SPOLOCNOSTI S ARTINERS
PARTNERS INVESTMENTS, o.c.p., a.s. INVESTMENTS®
PRE RIADENIE PORTFOLIA

PREAMBULA

Tieto Obchodné podmienky st nedelitelnou sticastou zmluvy o riadeni portfélia (dalej len
»Zmluva“). Tieto Obchodné podmienky vytvaraju pravidld pre realizaciu riadenia portfélia na
zaklade uzatvorenej Zmluvy.

I. DEFINICIA NIEKTORYCH POJMOV

Zakon o cennych papieroch - zakon ¢. 566/2001 Z.z. o cennych papieroch a investi¢nych sluz-
bach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Obchodny zakonnik - Obchodny zédkonnik ¢. 513/1991 Zb. v znenf neskorsich predpisov.

ZFSFP - zakon ¢. 186/2009 Z.z. o finan¢nom sprostredkovanf a finan¢nom poradenstve a o zme-
ne a doplnenf niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

Pl - spolo¢nost PARTNERS INVESTMENTS, o.c.p., a.s., so sidlom Slavic¢ie udolie 106, 811 02
Bratislava, ICO: 52 413 179, zapisanda v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, oddiel:
Sa, vlozka ¢islo: 6941/B.

Internetova stranka - webové sidlo Pl www.partnersinvestments.sk
Klient - pravnicka osoba alebo fyzickd osoba, ktord ma s Pl platne uzavretd Zmluvu.

Neprofesionalny Klient - kategéria Klientov, ktorej prislicha v zmysle Zdkona o cennych pa-
pieroch najvyssia trover ochrany Klienta. V zmysle svojich pravidiel ¢lenenia Klientov do jed-
notlivych kategérii Klientov, zaradil Pl vSetkych svojich Klientov (t.j. aj samotného Klienta) do
kategérie ,,neprofesionalny Klient®. Klient je opravneny pisomne poziadat o preradenie do inej
kategérie Klientov ne? je kategéria ,neprofesionalny Klient“ len za predpokladu, Ze splia pod-
mienky zaradenia do inej kategdrie stanovené zdkonom o cennych papieroch. Pl vSak vyslovne
upozorniuje Klienta, Ze so zaradenim do inej kategérie Klientov nez je kategdria ,,neprofesionalny
Klient®, je spojena nizsia troven ochrany Klienta.

CP - finan¢ny néstroj a/alebo cenny papier v zmysle Zdkona o cennych papieroch.

Zahranicny trh - trh s CP mimo Gzemia Slovenskej republiky, na ktorom ma Pl zmluvne zaistenu
moznost vysporiadania obchodov na iom uzavretych. Zahrani¢nym trhom sa rozumie burza
cennych papierov, OTC trh (mimoburzovy trh CP) alebo ECN (elektronicky mimoburzovy sys-
tém).

OTC trh (Over-the-counter-market) je mimoburzovy trh s CP, na ktorom si tGcastnici trhu na-
vzdjom obchodujut prostrednictvom réznych spdsobov komunikacie.

OTC obchod je obchod s CP realizovany na OTC trhoch, teda mimoburzovych trhoch.

PARTNERS INVESTMENTS, o.c.p., a.s.,
Slavicie ddolie 106, 811 02 Bratislava, ICO 52 413 179, DIC 2121011475

Spolo¢nost je zapisana v obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I. odd. Sa, vlozka ¢. 6941/B
Tel.: +421-2-32 002 732, e-mail: info@partnersinvestments.sk




PARTNERS
INVESTMENTS”®

ECN (Electronic Communication Networks) s mimoburzové elektronické obchodné systémy
pre parovanie pokynov k ndkupu a predaju CP.

T + 2 settlement je skratka pre obchodny den plus dva dni, to znamend, Ze konecné ztctovanie
transakcifi s CP uskutoc¢nenych v obchodny den (T) sa uskutocni na druhy pracovny der (okrem
sobot, nediel, bankovych a burzovych obchodnych sviatkov) po obchodnom dni.

Marzové obchodovanie (pakovy efekt) je také obchodovanie s CP, pri ktorom Broker poskytne
Klientovi periazné prostriedky nad rdmec peniaznych prostriedkov Klienta na tcely obchodova-
nia s CP (t.). pozi¢ku/utver), pricom vyska poskytnutej pozic¢ky/tveru zavisi od pakového efektu,
napr. pri padkovom efekte 1:10 Klient, ktory ma na Klientskom ucte vlozené periazné prostriedky
vo vyske 1000 EUR moze vykondvat obchody az do vysky 10-nasobku, ¢ize do vysky 10000 EUR.

Zahranicny register - miesto, kde st vedené zahrani¢né CP.

Broker (zahrani¢ny obchodnik s cennymi papiermi) - licencovany obchodnik s cennymi papiermi,
ktory zastupuje Klienta na prislusnom Zahrani¢nom trhu, s ktorym je Pl v obchodnom vztahu.

Klientsky ticet - Uicet majitela cennych papierov Klienta je vedeny na hlavnom tcte Pl v evidencii
Zahrani¢ného registra, ako samostatny poducet Klienta. Cenné papiere a periazné prostriedky
Klienta st vedené oddelene od evidencie CP a periaznych prostriedkov Pl, ako aj oddelene od CP
a peniaznych prostriedkov inych Klientov PI.

Cista hodnota Klientskeho majetku - kumulativna hodnota vietkych CP a periaznych prostried-
kov na Klientskom ucte.

Prevodny prikaz banke - prikaz na prevod periaznych prostriedkov z bankového tctu Klienta na
bankovy ucet Pl urc¢eny v Zmluve, ktory Klient udeluje banke. Bankovy tcet Klienta, z ktorého
budui zasielané periazné prostriedky na bankovy ucet Pl musi byt vedeny na meno Klienta.

Pokyn na vyplatu - pokyn na prevod penaznych prostriedkov z Klientskeho t¢tu Klienta, na ban-
kovy ucet Klienta uvedeny v Zmluve, resp. na iny bankovy tcet Klienta, uréeny Klientom. V pripa-
de nedostatku volnych periaznych prostriedkov na Klientskom ucte zahfria Pokyn na vyplatu aj
vyslovnu instrukciu Klienta na predaj CP v pozadovanom objeme periaznych prostriedkov.

Odmena Pl - odmena PI stanovena Cennikom sluzieb Pl v ¢asti tykajticej sa riadenia portfdlia
(dalej len ,,Cennik sluzieb®), ktoru je Klient povinny zaplatit Pl za riadne obstaranie obchodu
s CP. Odmena PI nezahfnia Naklady, pokial v Cenniku sluzieb nie je uvedené inak.

Naklady - naklady Pl vynaloZzené PI pri plneni svojho zavazku, ktoré st uvedené v Cenniku sluzieb.

Garancny fond investicii - fond zriadeny v sulade s ust. § 80 a nasl. Zdkona o cennych papieroch,
tvoreny prispevkami obchodnikov s cennymi papiermi, do ktorého prispieva aj Pl a sltzi na po-
skytovanie ndhrad za nedostupny Klientsky majetok prijaty Pl na vykonanie investi¢nej sluzby.

Finanény agent - osoba so sidlom, miestom podnikania alebo umiestnenim organizac¢nej zlozky
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na tzemi Slovenskej republiky, ktora vykonava financné sprostredkovanie na zaklade pisomnej
zmluvy s finan¢nou institiciou alebo na zaklade pisomnej zmluvy so samostatnym financnym
agentom. Financ¢ny agent, pésobi ako

a) samostatny finan¢ny agent,
b) viazany finan¢ny agent,

c) podriadeny finan¢ny agent,
d) viazany investi¢ny agent.

Financ¢né sprostredkovanie - vykondvanie najmenej jednej z nasledujdcich cinnosti uvedenej
vust. § 2 ods. 1 ZFSFP:

a) predkladanie pontk na uzavretie zmluvy o poskytnutf financ¢nej sluzby, uzatvaranie zmluvy
o poskytnuti financnej sluzby a vykondvanie dalsich ¢innosti smerujticich k uzavretiu alebo
k zmene zmluvy o poskytnuti financénej sluzby,

b) poskytovanie odbornej pomoci, informacif a odporicani Klientovi na ucely uzavretia, zmeny
alebo ukoncenia zmluvy o poskytnutf finanénej sluzby,

c) spolupraca pri sprave zmluvy o poskytnuti financ¢nej sluzby, ak charakter financ¢nej sluzby
takuto spolupracu umozniuje,

d) spolupraca pri vybavovani narokov a plnenf plyntcich Klientovi zo zmluvy o poskytnuti
financnej sluzby, najma v sdvislosti s udalostami rozhodujtcimi pre vznik takychto narokov,
ak charakter financ¢nej sluzby takuto spolupracu umozriuje,

e) poskytovanie informdcif o jednej alebo viacerych zmluvdch o poskytnutf finanénej sluzby v su-
lade s kritériami, ktoré si Klienti zvolia prostrednictvom webového sidla alebo inych médif,
ako aj predlozenie porovnania jednotlivych produktov vrdtane ceny a porovnania tychto pro-
duktov alebo poskytnutie zlavy z ceny zmluvy o poskytnutf finanénej sluzby, ak Klient méze
priamo alebo nepriamo uzatvorit zmluvu o poskytnuti finanénej sluzby prostrednictvom we-
bového sidla alebo inych médit.

Financné sprostredkovanie v sektore kapitalového trhu je v zmysle ust. § 2 ods. 2 ZFSFP:

a) poskytovanie investi¢nej sluzby prijimanie a postupovanie pokynov Klienta tykajtcich sa pre-
voditelnych cennych papierov a podielovych listov, podielovych fondov a cennych papierov
zahrani¢nych subjektov kolektivneho investovania a ich propagéacia (v tejto stvislosti Finan¢ny
agent prijima a postupuje pokyny Klienta vyhradne PI),

b) poskytovanie investi¢nej sluzby investi¢ného poradenstva vo vztahu k prevoditelnym cennym
papierom a podielovym listom podielovych fondov a k cennym papierom vydanym zahranic-
nymi subjektmi kolektivneho investovania.
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Nariadenie GDPR je Nariadenie EP a Rady EU & 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri
spractvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zrusuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tidajov).

PARTNERS GROUP SK s.r.o. je obchodna spolo¢nost PARTNERS GROUP SK s.r.o. so sidlom
Slavigie ddolie 106, 811 02 Bratislava, ICO: 36 750 701, zapisand v Obchodnom registri Okres-
ného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vloZzka ¢islo: 44999/B.

1. VSEOBECNE USTANOVENIA

1. CP a periazné prostriedky Klienta sa nachddzaju na jeho Klientskom ucte. Pl je opravneny pre
Klienta otvorit aj viac Klientskych tGcétov, pricom viak platf, ze ku kazdému Klientskému tctu
musi byt uzavreta osobitnd Zmluva. V pripade, ak Pl otvori Klientovi viac Klientskych tctov,
budu tieto odlisené cislom Klientského Gctu a tiez ¢iselnym rozlienim v nazve Klientského
uctu. Po ukonceni kazdej Zmluvy Pl uzavrie aj prislusny Klientsky tcet, ku ktorému sa tato
Zmluva viaze.

2. Klient alebo jeho zdstupca je povinny v stlade s ustanovenim § 73a ods. 1 a 2 Zdkona o cen-
nych papieroch Pl poskytntt a/alebo umoznit ziskat kopirovanim, skenovanim alebo inym
zaznamendvanim osobné Udaje v rozsahu stanovenom v § 73a ods. 1 Zdkona o cennych pa-
pieroch. Pl je podla § 73a ods. 3 Zdkona o cennych papieroch opravneny aj bez siihlasu a in-
formovania Klienta alebo jeho zastupcu zistovat, ziskavat, zaznamendavat, uchovavat, vyuzivat
a inak spractivat osobné tdaje a iné tdaje v rozsahu podla § 73a ods. 1 Zakona o cennych
papieroch. Udaje, na ktoré sa vztahuje § 73a ods. 1 az 3 Zdkona o cennych papieroch, je Pl
povinny spristupnit a poskytovat na spractivanie Brokerovi.

3. Pl vedie Klientovi Klientsky tcet. Klientsky tcet obsahuje evidenciu CP a evidenciu periaznych
prostriedkov. Pl periazné prostriedky na Klientskom dcte Klienta netdroci. V ramci vedenia
Klientskeho tétu Pl poskytuje Klientovi vedlajsiu investi¢nu sluzbu drzitelskej spravy, kde Pl
(ako spravca) v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov vykondva vo svojom mene
a na ucet Klienta voci tretim osobdm pravne tkony potrebné na vykon a zachovanie prav
spojenych s financnymi ndstrojmi. Pl a Klient sa vSak vyslovne dohodli, ze v zmysle § 41 ods. 6
Zakona o cennych papieroch vylucuju z drzitelskej spravy vykon hlasovacich prav spojenych
s finan¢nymi nastrojmi Klienta, ako aj vSetky ¢innosti, ktoré spocivaju alebo akokolvek stvisia
s vykonom hlasovacich prav spojenych s CP, najma pokial ide o tGi¢ast Pl za Klienta na valnych
zhromazdeniach emitentov, ktorych CP méa Klient na svojom Klientskom tcte a pod. (dalej len
»vykon hlasovacich prav a stvisiacich ¢innosti). Pre odstranenie pochybnostfi plati, ze Pl nie
je povinny zabezpecovat vykon hlasovacich prav a suvisiacich ¢innosti a Klient nie je opravne-
ny pozadovat od Pl vykon hlasovacich prav a stvisiacich ¢innosti.

4. Pl je opravneny pouzit na splnenie svojho zavazku aj ind osobu.
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5. VSetky informdcie, ktoré sa zmluvné strany dozvedia o sebe a o tretich osobadch pocas ucin-
nosti Zmluvy, ak tieto nemaju charakter verejnej informécie, podliehajt utajeniu a obe zmluv-
né strany st viazané mlcanlivostou. Zavazok mlcat trva aj po ukonceni tohto zmluvného vzta-
hu. To sa nevztahuje na pripady, kedy je Pl alebo Klient povinny poskytntt tdaje prislusnym
statnym organom alebo inym subjektom na zéklade platnych pravnych predpisov.

6. Ak d6jde pocas ucinnosti Zmluvy k umrtiu Klienta, ktory je fyzickou osobou, Pl bude postu-
povat v zmysle prislusnych ustanoveni Zdkona o cennych papieroch, najma ust. § 18 a § 18b
Zékona o cennych papieroch upravujtcich prechod cennych papierov a nakladanie s nimi po
smrti majitela Gctu.

7. Plumozni Klientovi pristup k jeho Klientskému tctu, pricom Klient sa bude moct prostrednic-
tvom Internetovej stranky informovat o svojom portféliu, stave periaznych prostriedkov, o vy-
uctovani uskutoénenych obchodov, a tiez bude mat pristup k aktudlnemu zneniu Obchod-
nych podmienok, Cenniku sluzieb, investicnej stratégie a ostatnej dokumentacie. Za tymto
tcelom Pl vygeneruje Klientovi pri zriadenf Klientského tcétu uzivatelské meno a heslo, ktoré
ozndmi Klientovi spdsobom uvedenym v tychto Obchodnych podmienkach. Uzivatelfské meno
a heslo su jedinec¢né. Pristup Klienta k svojmu Klientskému Gétu sltzi najma na informacéné
ucely. Pristupom k aktudlnemu zneniu Obchodnych podmienok ma Klient sticasne pristup
k informacidm podfa § 73d a 73p Zékona o cennych papieroch, ktoré mu Pl poskytuje pro-
strednictvom Internetovej stranky a su sti¢astou Obchodnych podmienok.

8.V pripade, Ze sa niektoré ustanovenia Zmluvy, Obchodnych podmienok alebo ich priloh stant
v dosledku zmien v legislative Slovenskej republiky nedcinnymi, stracaji tcinnost aj v zmluv-
nom vztahu medzi Pl a Klientom. Tym nie je tym dotknutd Gcinnost ostatnych ustanovenf
Zmluvy a tychto Obchodnych podmienok.

9. Obchodné podmienky tvoria neoddelitelnt stcast Zmluvy, pricom blizsie upravujd zmluvny
vztah medzi Pl a Klientom. Pokial nie je v Zmluve vyslovne urcené inak, pre zmluvny vztah
medzi zmluvnymi stranami maju prednost a platia ustanovenia Obchodnych podmienok pred
ustanoveniami Zmluvy, pricom ak je niektoré ustanovenie Zmluvy v rozpore s Obchodnymi
podmienkami, platia ustanovenia Zmluvy.

I1l. POSTUP PRI VZNIKU ZMLUVNEHO VZTAHU

1. Stihlas so Zmluvou a vietkymi jej prilohami vyjadruje Klient podpisom Zmluvy.

2. Pl je povinny ziskat potrebné informacie tykajluce sa znalosti a skisenosti Klienta v oblasti
investicif, jeho finan¢nu situdciu a jeho investi¢né ciele a na zdklade takto ziskanych informacif
odporucit Klientovi konkrétny typ portfélia, ktory je pre neho vhodny so zretefom na zistend
troven jeho znalosti a skisenosti. Pre tento Gcel je Klient v rdmci nevyhnutnej stcinnosti,

PARTNERS INVESTMENTS, o.c.p., a.s.,
Slavicie ddolie 106, 811 02 Bratislava, ICO 52 413 179, DIC 2121011475

Spolo¢nost je zapisana v obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I. odd. Sa, vlozka ¢. 6941/B
Tel.: +421-2-32 002 732, e-mail: info@partnersinvestments.sk




PARTNERS
INVESTMENTS”®

povinny vyplnit Investi¢ny dotaznik Klienta, ktory sa riadne vyplneny sa stdva stcastou evi-
dencie Pl pre riadenie portfélia, ¢im Pl splnil svoju povinnost stanovenu podfa § 73f Zakona
o cennych papieroch. Klient je povinny vyplnit AML dotaznik, v ktorom Klient zodpovie otdz-
ky v oblasti boja proti legalizacii prijmov z trestnej ¢innosti a financovaniu terorizmu, pricom
tento je, resp. sa stdva sticastou Zmluvy.

. VSetky potrebné informéacie v zmysle odseku 2 tohto ¢lanku Obchodnych podmienok moéze
ziskavat pre Pl spolo¢nost PARTNERS GROUP SK s.r.o. ako samostatny finanény agent.
Toto spractivanie osobnych tdajov sa riadi zmluvou o spracivani osobnych tdajov v zmysle
¢l. 28 Nariadenia GDPR, uzavretou medzi Pl a spolo¢nostou PARTNERS GROUP SK s.r.o0.,
v ramci ktorej vystupuje Pl ako prevddzkovatel a spolo¢nost PARTNERS GROUP SKs.r.o. ako
sprostredkovatel. V zmysle uvedenej zmluvy je spolo¢nost PARTNERS GROUP SK's.r.o. oprav-
nend na ziskavanie potrebnych informécii vyuzivat svojich podriadenych finan¢nych agentov
ako dalsich sprostredkovatelov, pricom s kazdym z nich ma na tdto ¢innost uzavretd zmluvu
o spractivani osobnych udajov v zmysle ¢l. 28 Nariadenia GDPR.

. Na zéklade tdajov uvedenych Klientom v Investicnom dotazniku, Pl vyhodnotf investi¢né sku-
senosti a znalosti, investi¢né zdmery a finan¢nt situaciu Klienta, pricom Klientovi odporudi
prislusnd investi¢nu stratégiu pre riadenie portfélia v zavislosti od takto zistenych informécii.
Prislusnd investi¢nd stratégia, na zdklade ktorej bude Pl riadit prislusné portfélio aktiv Klien-
ta, tvori prilohu Zmluvy. Klient si je plne vedomy skutocnosti, Ze si nemoéze vybrat rizikovejsiu
investi¢nu stratégiu ako tu, ktord Pl odporucil v stlade s prislusnymi pravnymi predpismi pre
Klienta ako vhodnu na zéklade vyplneného Investi¢ného dotaznika. Klient si vsak moze vybrat
menej rizikovl investi¢nu stratégiu, ako tu, ktora je preriho vhodnd a bola mu odporucena zo
strany Pl ako vhodna na zéklade vyplneného Investi¢ného dotaznika.

. Klient je povinny vzdy, ked sa jeho udaje uvedené v Investicnom dotazniku zmenia, vykonat
ich aktualizaciu a ozndmit zmenu tdajov Pl. Neozndmenie zmeny tdajov ide na zodpovednost
Klienta.

. Pl je opravneny spoliehat sa na informdcie, ktoré mu poskytol Klient, pricom v Ziadnom pri-
pade nezodpoveda za nepravdivé informacie poskytnuté Klientom.

. Po registracii Klienta v systéme PI, vyplnenf a vyhodnotenf Investi¢ného dotaznika, obozndme-
ni sa s podmienkami Zmluvy a vietkych jej priloh, uzavrd Zmluvné strany Zmluvu. K uzavretiu
Zmluvy dochddza bud (i) v pfsomnej forme vlastnoru¢nymi podpismi zmluvnych stran na
papierovom vyhotoveni Zmluvy v dvoch rovnopisoch, ak Klient v Zmluve neudelf Pl suhlas so
spractivanim jeho biometrickych tdajov, pricom v takomto pripade sa po uzavreti Zmluvy
jeden jej rovnopis odovzda Klientovi a jeden zostava PI, alebo (ii) v pisomnej forme prostred-
nictvom elektronickych prostriedkov, ktoré st spdsobilé zachytit obsah tychto tkonov, a to
najma zachytenim rychlosti, tlaku, rytmu, zdvihu, zrychlenia, tempa, sklonu a pod. vykonané-
ho podpisu Klienta (digitalizovany vlastnorucny podpis - tzv. BioSign), pricom takato forma
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vlastnoru¢ného podpisu je povazovana za pisomnt formu v zmysle ust. § 40 ods. 4 Zakona
¢. 40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v zneni neskorsich predpisov, ak Klient v Zmluve udeli Pl
stihlas so spractvanim jeho biometrickych tidajov. V takomto pripade sa po podpise Zmluvy
oboma zmluvnymi stranami BioSignom vygeneruje Zmluva vo forméte pdf. Pri uzavreti Zmlu-
vy odovzdd Klient Pl aj fotokdépiu preukazu totoznosti (napr. obciansky preukaz, pas).

8. Pl po uzavreti Zmluvy vygeneruje Klientovi uzivatelské meno a uzivatelské hesla ku Zmluve
(iba ak bude uzavreta elektronickymi prostriedkami) a k pristupu ku Klientskému tctu. Elek-
tronické vyhotovenie Zmluvy vo formate pdf podfa predchadzajliceho odseku tohto ¢lanku
Obchodnych podmienok a uzivatelské meno sa zasielaju Klientovi elektronickou postou na
Klientovu emailovd adresu uvedent v Zmluve a hesla sa zasielaju sms spravami na telefonicky
kontakt Klienta uvedeny v Zmluve.

9. Uzivatelské meno a uzivatelské hesla st jedinecné, preto je potrebné, aby ich Klient uschovaval
na bezpecnom mieste.

10. Klient po obdrzanf uzivatelského mena a uzivatelského hesla ku Klientskému uctu, poda
prevodny prikaz banke za ti¢elom zaslania periaznych prostriedkov, urc¢enych na kipu CP, na
bankovy tcet Pl uvedeny v Zmluve.

11. Klient sa zavdzuje pri uzavreti Zmluvy, ako aj pocas celej doby jej trvania, bez zbytocného
odkladu oznamovat Pl vsetky skutoc¢nosti, ktoré st podstatné a potrebné pre obstaranie
kipy alebo predaja CP podla Zmluvy, ako aj akékolvek zmeny tykajlice sa tidajov, ktoré skor
poskytol Pl v stvislosti s uzavretim Zmluvy (napr. zmeny v osobnych a kontaktnych tidajoch,
zmeny v Udajoch uvedenych v AML dotazniku, zmeny v tidajoch rozhodujdcich pre postdenie
vhodnosti poskytovanej investi¢nej sluzby, prip. nastrojov, a pod.) .

12. Klient je povinny Pl bez zbyto¢ného odkladu po dorucenf Ziadosti Pl, poskytnut vsetky do-
kumenty, ktoré budd potrebné pri uzavreti Zmluvy alebo v priebehu spoluprdce v zmysle
uzavrete] Zmluvy pri zastupovanfi Klienta u Brokerov, na Zahrani¢nych trhoch a v Zahrani¢-
nych registroch.

IV. KLIENTSKY UCET A PODMIENKY OBCHODOVANIA S CP

1. Pl zriadi Klientovi Klientsky tcet, na ktory budu pripisané periazné prostriedky Klienta.

2. Obchodny systém Pl zaznamenava vsetky pohyby aktiv Klienta, pricom vykondva denny pre-
pocet hodnoty aktiv Klienta.

3. Pl je opravneny v mene Klienta, alebo vo svojom mene, a na tcet Klienta uzatvarat prislus-
né zmluvy, ktorymi sa zabezpeci nakladanie s CP v prospech Klienta, predovsetkym zmluvy
o kupe alebo predaji CP, alebo iny zmluvny typ, ktorého ticelom bude zhodnotenie majetku
Klienta investiciou do iného finanéného néstroja.
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4. Klient m6ze mat CP v podielovom spoluvlastnictve s inymi Klientmi PI, s ¢im Klient podpisom
Zmluvy vyjadruje suhlas.

5. Klient berie na vedomie, Ze Pl je opravneny uskutocériovat obchody v ramci riadenia portfé-
lia Klienta spolu s identickymi obchodmi inych Klientov a vykonat ich jednym hromadnym
obchodom.

6. Pri kipe alebo predaji podielovych listov alebo cennych papierov a majetkovych uGcastf
vo fondoch kolektivneho investovania v portféliu Klienta, je spajanie obchodov vykonavané
automaticky a nemd vplyv na kvalitu poskytnutia sluzby zo strany Pl, ani nenesie so sebou
ziadne rizika.

7. Pl je opravneny na zdklade vlastného rozhodovania hospodarit s portféliom Klienta, t.j. ob-
staravat kdpu alebo predaj alebo prvé nadobudnutie CP v prospech Klienta, ako aj nakladat
s periaznymi prostriedkami Klienta. Je pritom vo vyhradnej pravomoci P, aku cast periaznych
prostriedkov Klienta a v akom ¢asovom horizonte bude Pl investovat na ticely nadobudnutia CP
pre Klienta. Pl nie je povinny investovat celych 100% periaznych prostriedkov Klienta do CP.

V. URCENIE HODNOTY PORTFOLIA A VYNOSY

1. Pl je povinny urcovat hodnotu portfélia a viest o tom zdznamy na dennej baze ako sticet aktiv
Klienta, ktorych hodnota je uréenda z poslednej zndmej zatvaracej ceny daného aktiva. Pl ur-
¢uje hodnotu portfdlia a vynosy v mene EUR, pripadne v inej mene.

2. Roc¢ny vynos portfélia Klienta vypocitava Pl na ro¢nej baze k 31.12. prislusného roka v EUR.
Rocny vynos portfélia Klienta je urcéeny ako sucet rozdielu hodnoty portfélia Klienta k 31. 12.
prislusného roku a predchddzajiceho roka a rozdielu medzi periaznymi vybermi a vkladmi
Klienta.

3. V prvom roku zmluvného vztahu vynos portfélia, ako zdklad Odmeny Pl za riadenie portfdlia,
vypocita Pl k 31.12. ako stcet rozdielu hodnoty portfélia Klienta k 31.12. prislusného kalen-
darneho roka a hodnoty portfélia ku driu pripisania prvych periaznych prostriedkov Klienta

A

na jeho Klientsky tcet a rozdielu medzi periaznymi vybermi a vkladmi Klienta.

4.V pripade, ze Zmluva zanikne z akéhokolvek dévodu v priebehu roka, je Pl povinny ku driu za-
niku Zmluvy urcit hodnotu portfélia Klienta a urcit hodnotu vynosu portfélia Klienta. Vynos
portfélia Klienta bude v tomto pripade urceny ako sticet rozdielu hodnoty portfélia Klienta ku
dniu zaniku Zmluvy a hodnoty portfélia k 31.12. predchadzajlticeho kalenddrneho roka alebo ku
dnu pripisania prvych periaznych prostriedkov Klienta na jeho Klientsky ucet, ak bola Zmluva
uzavretd v priebehu prislusného roka, a rozdielu medzi periaznymi vybermi a vkladmi Klienta.

5. Pokial d6jde k zaniku Zmluvy v priebehu plynutia ro¢ného zictovacieho obdobia, vykona PI
konecné zti¢tovanie od posledného zictovania ku driu zaniku Zmluvy.
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VI. ODMENA PI A PLATOBNE PODMIENKY

1. Sluzby poskytované na zéklade tejto Zmluvy si poskytované za Odmenu PI. Jednotlivé zlozky
Odmeny PI su stanovené v Cenniku sluzieb, pokial sa zmluvné strany nedohodnt inak.

2. Pri stanoveni vysky zlozky Odmeny PI prisltichajicej Pl za zhodnotenie majetku Klienta sa
uplatriuje metdda tzv. High Watermark, pricom podrobnosti ako aj priklad vypoctu je uvede-
ny v Cenniku sluzieb.

3. Cennik sluzieb tvorf prilohu Zmluvy a jej neoddelitelnt stcast. Klient podpisom Zmluvy pre-
hlasuje, ze md k dispozicii Cennik sluzieb, pricom je s nim obozndmeny a sthlasi's jeho znenim.
Aktudlne znenie Cennika sluzieb, vratane jeho priloh, sa nachddza na Internetovej stranke PI.

4. Pl je opravneny menit Cennik sluzieb jednostranne, pricom kazda zmena Cennika sluzieb na-
dobtida tcinnost a stdva sa zavdaznou pre obidve zmluvné strany driom uverejnenia nového
znenia Cennfika sluzieb na Internetovej stranke. V pripade, Ze Klient nebude sthlasit so zmenou
Cennika sluzieb, jeho nestihlasné pisomné stanovisko so zmenou Cennika sluzieb sa povazuje
za pfsomnu vypoved Zmluvy. Vypoved je tcinnd k poslednému driu kalendarneho mesiaca
nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bude nestihlasné pisomné stanovisko Klienta s Cennikom
sluzieb dorucené PI.

5. Pl je opravneny zuictovat si Odmenu Pl a Néklady priamo z Klientského tétu Klienta.

6. Odmena Pl nezahfria Nédklady, pokial v Cenniku sluzieb nie je uvedené inak.

VIl. PODAVANIE POKYNOV NA VYPLATU

1. Klient je opravneny podat Pl Pokyn na vyplatu vietkych alebo aj ¢asti periaznych prostriedkov,
ktorym dava instrukciu na vyber svojich periaznych prostriedkov, a to aj pocas trvania zmluv-
ného vztahu.

2. Klient méze prostrednictvom Pokynu na vyplatu kedykolvek poziadat o vyplatenie periaznych
prostriedkov zo svojho Klientskeho tGétu vedeného u PI. Pl je povinny tieto periazné prostriedky
zaslat na bankovy ucet Klienta, a to do 10 pracovnych dnf odo dra dorucenia Klientovho Poky-
nu na vyplatu Pl a odo dna, kedy bude Pl informovany o bankovom tcte Klienta, na ktory maju
byt periazné prostriedky vyplatené. Uvedend lehota sa moze skratit, ak Klient pred podanim
Pokynu na vyplatu konzultuje svoju poziadavku s Pl prostrednictvom Finan¢ného agenta uve-
deného na Zmluve. Klient moze uplatnit svoj Pokyn na vyplatu prostrednictvom obchodného
systému PI. V pripade, ak Klient chce zmenit svoj bankovy tcet, ktory md uvedeny v Zmluve, je
povinny uskutoc¢nit zmenu bankového Gctu prostrednictvom zmenového formuldra, ktory je
dostupny na Internetovej stranke. Podpisany zmenovy formular je potrebné dorucit na adresu
Pl. Pl je eSte pred vyplatenim periaznych prostriedkov z Klientskeho tctu Klienta opravneny tieto

PARTNERS INVESTMENTS, o.c.p., a.s.,
Slavicie ddolie 106, 811 02 Bratislava, ICO 52 413 179, DIC 2121011475

Spolo¢nost je zapisana v obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I. odd. Sa, vlozka ¢. 6941/B
Tel.: +421-2-32 002 732, e-mail: info@partnersinvestments.sk




PARTNERS
INVESTMENTS”®

periazné prostriedky pouzit a jednostranne zapocitat na thradu svojich splatnych i nesplatnych
pohladédvok vo vztahu ku Klientovi vzniknutych v stvislosti so Zmluvou a jej pInenim.

3. Klient moéze Pokyn na vyplatu zrusit alebo zmenit len do doby, pokial je to vzhfadom k stavu
realizacie ruseného alebo meneného Pokynu na vyplatu mozné. Klient nemdze zrusit alebo
zmenit Pokyn na vyplatu, ktory bol uz realizovany.

4. Klient méze zadat iba taky Pokyn na vyplatu, na ktory ma dostatok volnych periaznych pro-
striedkov a aktiv (vratane poplatkov) na svojom Klientskom ucte. Pokial Pokyn na vyplatu
presahuje hodnotu vofnych periaznych prostriedkov vedenych na Klientskom ucte Klienta, je
Pl opravneny vykonat predaj CP smerujtci k ziskaniu volnych periaznych prostriedkov v ob-
jeme urcenom Klientom v Pokyne na vyplatu, pricom objem takto ziskanych periaznych pro-
striedkov m&ze byt aj vacsi, nez uréuje Klientov Pokyn na vyplatu z dévodu, Ze nie je mozné zo
strany Pl dosiahnut predajom finan¢nych nastrojov presnd sumu urcenu Klientom v Pokyne
na vyplatu. Klient zaroven prehlasuje, Ze si je vedomy rizika pripadnych strat alebo nedosiah-
nutia investi¢nych zamerov a nesie plnt zodpovednost za pripadné straty a tieto zndsa v celom
rozsahu vyluéne na svoje naklady.

5. Pl nie je povinny realizovat Pokyn na vyplatu, alebo je oprdvneny zrealizovat ho len ¢iastoc¢ne
v pripade, ak aktudlny objem volnych periaznych prostriedkov na Klientskom tcte Klienta ne-
dosahuje vysku nevyhnutnu k thrade Odmeny Pl a Nékladov podfa Cennfika sluzieb.

6. Klient neudeluje PI pokyny na kipu alebo predaj CP, pretoze investi¢né rozhodnutia vykonava
Pl v rdmci poskytovania investi¢nej sluzby riadenie portfdlia.

7. Pri OTC obchodoch Klient berie na vedomie, ze doba vysporiadania a dorucenia CP na tcet
Klienta moze trvat dlhsie ako obvyklych T+2 settlement.

VIIl. PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN A INFORMACNE POVINNOSTI

1. Pl je povinny uskutocriovat svoju ¢innost s nalezitou odbornou starostlivostou v zdujme Klien-
ta, pricom nesmie davat prednost obchodom na vlastny tcet. Pl pIni pokyny Klienta za co
najvyhodnejsich podmienok.

2. Klient zavdzne prehlasuje, Ze je finan¢ne dostatocne spdsobily na obchodovanie s cennymi
papiermi a finan¢nymi ndstrojmi na financnych trhoch, ma dostatoc¢né skisenosti s obcho-
dovanim, ktoré mu Pl pontka a pozna rizika a charakteristiky tohto obchodovania. V tejto
suvislosti sa Pl zavdazuje poskytovat Klientovi sluzby so zretefom na troven jeho odbornych
znalosti a skdsenosti ako obchodnika s cennymi papiermi.

3. Pl je pri vykone svojej ¢innosti povinny vyhybat sa stretu zdujmov medzi nim a Klientom, ako
aj medzi Klientom a inymi Klientmi PI. V pripade, ze d6jde k stretu zdujmov medzi Pl a Klien-
tom, je Pl povinny uprednostnit zaujmy Klienta pred vlastnymi zaujmami.
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4. Pl nesmie pri svojej ¢innosti pouZzivat nepravdivé alebo zavadzajlice informécie a nesmie po-
nukat vyhody, ktorych spolahlivost nemdéze zarudit a nesmie zamlcovat dolezité skutoc¢nosti.

5.V pripade, ak sa Pl dostane vo¢i Klientovi do postavenia dlznfka, je povinny zaistit, aby mal
dostatok finan¢nych prostriedkov na uhradenie svojho zavazku.

6. Pl je povinny dokumentovat spésob uskutoénenia obchodu a kontrolovat objektivnost evido-
vanych tdajov.

7. Klient sa zavdzuje bez zbyto¢ného odkladu ozndmit Pl vetky skutocnosti, ktoré si podstatné
a potrebné k obstaraniu kipy alebo predaja cennych papierov podla Zmluvy, ako aj akékolvek
zmeny tykajlce sa udajov, ktoré skor poskytol Pl v stvislosti s uzavretim Zmluvy.

8. Klient je povinny PI bez zbyto¢ného odkladu po dorucenf ziadosti Pl, poskytnut vsetky doku-
menty, ktoré budt potrebné po dobu ucinnosti Zmluvy pri zastupovani Klienta na Zahranic-
nych trhoch a v Zahrani¢nych registroch CP.

9. Klient stihlasf s tym, Ze Pl je opravneny z dévodu zdkonnych povinnosti po celt doby t¢innosti
Zmluvy nahravat na zdznamové zariadenie vietky hovory Klienta, obsahom ktorych méze byt
aj odstrdnenie chyb v identifikdcif Klienta uvedenych v hlavicke Zmluvy.

10. Za nedostupny Klientsky majetok ma Klient pravo na ndhradu z Garan¢ného fondu investicif
v eurdch a Garanény fond investicii je povinny zarn poskytndt ndhradu v rozsahu a za podmie-
nok ustanovenych Zakonom o cennych papieroch.

11. Za nedostupny chraneny Klientsky majetok poskytuje Garan¢ny fond investicii nahradu jed-
nému Klientovi alebo inej opravnenej osobe za podmienok stanovenych Zakonom o cennych
papieroch.

12. Podrobnejsie informacie o ochrane Klientskeho majetku st uvedenévdokumentoch ,Vseobec-
né informdacie poskytnuté Klientovi alebo potencidlnemu Klientovi pred poskytnutim inves-
ti¢nej sluzby“ (dalej len ,,Predzmluvné informacie®) a ,,Informacie pre Klientov o Garan¢nom
fonde investicii“, ktoré st zverejnené na Internetovej stranke PI.

IX. PREDZMLUVNE INFORMACIE

1. PI poskytuje Klientovi informacie podla § 73d ods. 1 pism. a), b), c), d) Zdkona o cennych
papieroch este pred poskytnutim investi¢nej sluzby, a to prostrednictvom dokumentu ,Pre-
dzmluvné informacie®, ktorého aktudlne znenie sa nachddza na Internetovej stranke.

2. PI poskytuje Klientovi informdcie o finan¢nych nastrojoch este pred poskytnutim investic¢-
nej sluzby, a to prostrednictvom dokumentu ,,Informécie o finan¢nych ndstrojoch a rizikdch
s nimi spojenymi®, ktorého aktudlne znenie sa nachddza na Internetovej stranke.
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3. Pl riadi portfélio Klienta v stlade s investi¢nou stratégiou, ktord tvori prilohu Zmluvy a ktord
ma Klient k dispozicii. Investi¢na stratégia bola urcena na zéklade Investi¢ného dotazniku vy-
plneného Klientom a tdajov poskytnutych Klientom.

4. Pl poskytuje Klientovi nasledovné informécie o mieste vykonu sluzby : Pl na zaklade vlastného
rozhodovania zadava pokyny na kipu alebo predaj finanénych néstrojov Brokerovi alebo iné-
mu zmluvnému partnerovi, ktory prostrednictvom svojho obchodného systému automaticky
nasmeruje zavazny pokyn na vykonanie na prislusni burzu cennych papierov, ECN alebo tvor-
covi trhu (tzv. best execution policy : princip najlepSieho vykonania pokynov). Zoznam miest
vykonu, t.j. zoznam Zahrani¢nych trhov, sa nachddza na Internetovej stranke v dokumente
Predzmluvné informacie.

5. Pl poskytuje Klientovi nasledovné informacie o financ¢nych zdbezpekach vo vztahu k finané-
nym ndstrojom alebo periaznym prostriedkom Klienta :

a) Pl md pravo na jednostranné zapocitanie pohladavok a na predaj cennych papierov Klienta
v pripadoch uvedenych v ¢lanku XII. Obchodnych podmienok.

b) PI pri riadeni portfélia nevyuziva marzové obchodovanie (pakovy efekt), t.j. pre Klienta
nevznika vyssie riziko spojené s pakovym efektom.

6. Pl v sulade s ustanovenim § 73p ods. 3 Zdkona o cennych papieroch poskytuje Klientovi na-
sledovné informacie : Pl poskytuje Klientovi investi¢nt sluzbu podla § 6 ods. 1 pism. d) Zako-
na o cennych papieroch, t.j. riadenie portfélia. Pl na zéklade vlastného rozhodnutia zadédva
pokyny na vykonanie Brokerovi alebo inému obchodnému partnerovi, ktory prostrednictvom
svojho obchodného systému automaticky nasmeruje pokyn na vykonanie na prislusny Zahra-
ni¢ny trh (burzu cennych papierov, OTC trh alebo ECN). Tento obchodny systém zohladriuje
princip najlepsieho vykonania pokynov, t.j. zabezpecuje nasmerovanie pokynu na Zahranic-
ny trh s najvyssou likviditou, najlepdou cenou, najnizsimi nadkladmi a najvyssou rychlostou
a pravdepodobnostou realizacie pokynu. Pl poskytuje Klientovi svoju stratégiu vykonavania
pokynov, jej stdlym uverejnenim na Internetovej stranke.

X. INFORMACIE O RIZIKACH TRHU

1. Pl vyslovne upozornuje Klienta na délezité skutocnosti a rizika stvisiace s obchodovanim
s cennymi papiermi a finanénymi nastrojmi na finan¢nych trhoch. Predovsetkym Pl upozor-
nuje Klienta na to, Zze obchodovanie s cennymi papiermi a finan¢nymi nastrojmi je aktivita za-
hffajdca vysoky stupen rizika, ktory vyplyva z pouzivania financnej sily a z rychlo sa meniacich
financnych trhov. Klient uznava tieto rizikd, ako aj skutoénost, Ze tieto rizikd mézu mat pre
neho za nasledok finan¢né nevyhody a straty.
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2. Klient vyslovne uznava, ze straty dosiahnuté pri obchodovani' s cennymi papiermi a finanény-
mi ndstrojmi na finan¢nych trhoch zndsa v plnom rozsahu sdm a Pl v tomto pripade nenesie
ziadnu zodpovednost, okrem pripadu, ked' strata bola spésobend porusenim povinnosti PI
vyplyvajucich zo Zmluvy alebo zo vseobecne zavaznych pravnych predpisov. Klient podpisom
Zmluvy potvrdzuje, ze mad dostatocné finanéné moznosti na to, aby prijal a znd3al rizika sdvi-
siace s obchodovanim s cennymi papiermi a finanénymi nastrojmi a celil akymkolvek stratam
vzniknutym v stvislosti s tymto obchodovanim v rdmci investicnej sluzby riadenie portfdlia.

3. Klient si vyslovne zZiada, aby PI investoval jeho aktiva v stlade s investi¢nou stratégiou,
s ktorou sthlasi.

4. PI Klientovi negarantuje, nemdze zodpovedat a nezodpovedd za to, Ze sa kazdy obchod vy-
kona za najlepsiu cenu, a to predovsetkym z dévodu, Ze (i) Pl nemusi mat pristup na kazdy
Zahrani¢ny trh, na ktorom sa méze konkrétny zahrani¢ny CP obchodovat, alebo (ii) tieto
obchody s CP méZzu byt Brokerom alebo Zahrani¢nym trhom presmerované na iné trhy, ako
bolo pévodne v pokyne zadané z dévodu vykonatefnosti pokynu, dosiahnutia lepsej ceny ale-
bo z dévodu nizsich poplatkov za obchod (v takom pripade sa vykonanie obchodu s CP méze
vyrazne oneskorit), alebo z dévodu, Ze (iii) oneskorenia resp. zlyhania obchodnych systémov
Brokerov resp. Zahrani¢nych trhov mézu zabranit vykonaniu obchodu s CP, mézu spésobit
oneskorenie vykonania obchodu s CP alebo mézu sposobit, ze obchod s CP sa nevykona za
najlepsiu cenu.

5. Pl upozornuje Klienta najma na nasledovné rizika :

a) Trhové riziko : riziko vyplyvajlice zo zmien vymennych kurzov, kreditného rozpaitia, ceny
akcif alebo trhovej volatility (premenlivost ceny financ¢nych ndastrojov);

b) Urokové riziko : riziko vyplyvajlice zo zmien urokovej sadzby;

c) MenoVé riziko : riziko vyplyvajlce z investovania v cudzej mene, ktoré spociva v nebezpe-
censtve, Ze mena, v ktorej je aktivum denominované, sa v priebehu investi¢ného obdobia
znehodnoti oproti domdcej mene a v dosledku toho klesne vynos investicie vyjadreny v do-
mdcej mene;

d) Riziko inflacie : riziko vyplyvajice z infl4cie, t.j. zo znehodnocovania investovanych peraz-
nych prostriedkov;

e) Riziko miesta vykonu : riziko spojené s trhom CP alebo miestom, kde dochddza k realizacii
transakcii' s prislusnym finanénym ndstrojom.

6. Podrobnejsie informdcie o rizikdch st uvedené v dokumente , Informéacie o finan¢nych na-
strojoch a rizikdch s nimi spojenymi“, ktorého aktudlne znenie sa nachadza na Internetove;
stranke.
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XI. ZISTOVANIE VLASTNICTVA PROSTRIEDKOV POUZITYCH NA VYKONANIE OBCHODU

1.

. Pokial Klient odmietne poskytnut Pl Prehldsenie o vlastnictve prostriedkov, Pl je opravneny
. V pripade dodato¢ného vkladu periaznych prostriedkov nad 15.000 EUR je Pl opravneny zisto-

.V pripade, ak budu na vykonanie obchodu s hodnotou nad 15 000 EUR pouzité prostriedky

Pl pri uzavreti Zmluvy s Klientom zistuje vlastnictvo prostriedkov Klienta. Vlastnictvo pro-
striedkov pouzitych ako periazny vklad sa zistuje Prehldsenim o vlastnictve prostriedkov, ktoré
tvorf stcast Zmluvy.

odmietnut prevziat periazny vklad Klienta.
vat vlastnictvo takychto periaznych prostriedkov v stilade so Zdkonom o cennych papieroch.

vo vlastnictve inej osoby ako Klienta alebo ak bude obchod vykonany na tcet inej osoby ako
Klienta, Klient je povinny predlozit Pl v primeranej lehote vopred pisomné vyhlasenie s uve-
denfm mena, priezviska, rodného ¢isla alebo ddtumu narodenia a adresy trvalého pobytu
fyzickej osoby alebo ndzvu, sidla a identifikacného ¢isla pravnickej osoby, ktorej vlastnictvom
su prostriedky a/alebo na tcet ktorej je obchod vykonany, pricom Klient dolozi aj pisomny
sthlas dotknutej osoby s jej overenym podpisom na pouzitie jej prostriedkov na vykonavany
obchod a/alebo na vykonanie tohto obchodu na jej ticet. Ak si Klient nesplni povinnosti podla
tohto bodu, Pl je povinny odmietnut vykonanie pozadovaného obchodu.

XIl. VYROVNANIE

1.

2.

3.V pripade, ze v ten isty den dojde k vysporiadaniu (vyrovnaniu) viacerych obchodov (ndkup

Po zrealizovani ndkupu alebo predaja CP vykona PI vyrovnanie v obvyklej dobe a obvyklym
spésobom podfa podmienok prislusného Zahrani¢ného trhu s CP alebo Brokera. Periazné
prostriedky ziskané Pl za predaj CP Klienta, budui prevedené na Klientsky ucet Klienta po od-
pocitani Odmeny Pl a Nakladov v zmysle Cennika sluzieb.

CP st po obstarnf ich ndkupu vedené na Klientskom utcte Klienta.

CP ako aj predaj CP), realizovanych na rovnakom trhu alebo na trhoch s rovnakym vysporia-
danim obchodov, mézu byt tieto vysporiadané vzajomnym i ¢iasto¢nym zapoctom (saldom).
Pl je opravneny jednostranne zapocitat svoje i nesplatné pohladavky voci Klientovi vo¢i splat-
nym ¢i nesplatnym pohfaddvkam Klienta voci Pl. Pl je opravneny pouzit k zapoctu i pohladav-
ky v rébznych mendch. Pre zapocitatelnt vysku takychto pohladavok je rozhodujlci devizovy
kurz periaznych prostriedkov v cudzej mene vedeny v ECB platny v den, ked dochddza k prav-
nemu ukonu smerujliicemu k zapoctu. Pravo Pl zdpoctu za ticelom uspokojenia svojich pohla-
davok vo vztahu ku Klientovi vyplyvajtcich zo Zmluvy, trvd i po zaniku tejto Zmluvy, a to az do
tplného splatenia pohladavok Pl vo¢i Klientovi vratane ich prislusenstva. Na zaklade dohody
zmluvnych stran, nie je Klient opravneny posttpit na tretiu osobu resp. zalozit aktkolvek svoju
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pohladavku voci Pl bez predchddzajiceho pisomného sthlasu PI.

4. Pl je opravneny uspokojit aktkolvek svoju splatnt ¢i nesplatnd pohladavku (napr. pohladavka
vyplyvajuca z naroku Pl na Odmenu Pl v zmysle Cennika sluzieb) voci Klientovi tak, ze Pl moze
predat akékolvek alebo vSetky CP vedené na Klientskom ticte Klienta vedenom u Pl a z predaja
CP uspokojit svoju pohladavku voci Klientovi v plnej vyske.

5. Pl je povinny penazné prostriedky vyplatit Klientovi na nim urceny bankovy ucet, pokial mu
Klient udeli Pokyn na vyplatu. Pokyn na vyplatu nebude realizovany v pripade, ak je Klientom
pozadovana suma na vyplatenie vyssia, nez zostatok vysporiadanych periaznych prostriedkov
Klienta na jeho Klientskom tcéte. Ak Klient nemd dostatok periaznych prostriedkov v mene
urcenej v Pokyne na vyplatu, Pl méze pristdpit ku konverzii periaznych prostriedkov z lubo-
volnej inej meny tak, aby bolo mozné vyplatit Klientovi pefiazni sumu v pozadovanej mene.
V pripade ak Klient podd taky Pokyn na vyplatu, Ze zostatok hodnoty periaznych prostriedkov
po vyplate by na jeho Klientskom ucte bol nizsi nez 100 EUR resp. ekvivalent vinej mene, Pl je
opravneny najprv realizovat prislusnd menovu konverziu do pozadovanej meny vyplaty, a tym
uhradit zavazky Klienta vo¢i zahrani¢nému Brokerovi. Do doby, kym Pl obdrzi od Klienta Po-
kyn na vyplatu peniaznych prostriedkov z Klientského tctu, budu tieto prostriedky ulozené na
Klientskom dcte.

XIll. ZODPOVEDNOST ZA SKODU

1. Pl zodpoveda v zmysle platnych predpisov Klientovi za $kodu, ktord mu spésobil porusenim
svojich povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy.

2. Pl nenesie zodpovednost za skodu spdsobent necinnostou, nezrovnalostou v evidencii, zly-
hanim alebo chybou Brokerov, Zahrani¢nych trhov CP, Zahrani¢nych registrov CP, pripadne
inych osob.

3. Pl nenesie zodpovednost za

a) straty, ktoré vzniknu Klientovi v désledku trhového, trokového alebo menového rizika, ri-
zika inflacie, rizika miesta vykonu alebo akéhokolvek iného rizika spojeného s investovanim
do finan¢nych nastrojov;

b) skodu, ktora vznikne porusenim Zmluvy zo strany Klienta,

c) pripadné tarchy, vecné alebo zavazkové, naktpenych CP alebo iné pravne vady, ktoré nie st
zaznamenané v Zahrani¢nom registri CP,

4. Pl nenesie zodpovednost za priamu alebo nepriamu skodu, ¢i akukolvek int ujmu, ktord méze
Klientovi vznikntt najma z nasledujdcich dévodov:
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a) nekvalitna funkcnost resp. nefunkénost softwarového a hardwarového ¢i systémového vy-
bavenia na strane Klienta,

b) pocitacové virusy,
c) prerusenie, nedostupnost, ¢i nefunkénost internetového pripojenia,
d) zlyhanie komunikaénych liniek.

5. Pl nie je zodpovedny za nedodrzanie zmluvnych ustanoveni, pokial sa tak stalo z dévodoyv,
ktoré nezavinil a ktoré si mimo jeho kontroly (dalej len ,vy3Sia moc®). Menovite (nie vsak
vyhradne) sa vy$Sou mocou rozumeju : vietky softwarové vady a pocitacové virusy (zname
alebo este neobjavené) v pouzitych programoch tretich stran nutnych na plnenie povinnosti Pl
podfa Zmluvy a ich neoddelitefné sicasti, fyzické podmienky prevadzky (napr. vypadok elek-
trického pradu, vypadok telekomunikacnej linky, vypadok komunikacnej linky zabezpecujticej
datovt komunikdciu s Brokerom, blesk, povoden, Zivelnd pohroma a podobne).

6. Pripadom vyssej moci sa rozumie na voli Pl nezavisld, neprekonatelna a nepredvidatelnd uda-
lost, ktort pravne predpisy a stidna judikatira povazuju za okolnost vylucujicu zodpoved-
nost (t.j. prekdzku, ktord nastala nezavisle od vole Pl a brani mu v splnenf jeho povinnosti,
ak nemozno rozumne predpokladat, Ze by PI tito prekazku alebo jej nasledky odvratil alebo
prekonal, a dalej, Ze by v ¢ase zavazku tdto prekazku predvidal v silade s § 374 Obchodného
zdkonnika), a ktora Pl z ¢asti alebo celkom brani plnit zavazky vyplyvajice zo Zmluvy.

7. V pripade, Ze nastane udalost oznacend ako pripad vyssej moci, Pl nezodpoveda za neplne-
nie svojich povinnosti vyplyvajicich zo Zmluvy, ktorych plneniu brani udalost oznacena ako
pripad vys$sej moci, a to po celi dobu trvania takejto udalosti. Pripadné skody spésobené
posobenim vyssej moci zndsa kazdd zmluvna strana v plnom rozsahu na vlastné naklady.

8. Pl sa zavdzuje, ze bezodkladne zacne plnit svoje zavazky, akondhle sa skon¢i udalost oznacena
ako pripad vy3sej moci. Pokial zdsah vy$3ej moci sposobi oneskorenie plnenia niektorého zo
zmluvnych zavazkov, potom sa terminy plnenia tychto zavazkov a zavazkov ¢asovo zavisiacich
od tychto oneskorenych zavazkov predlzujd o ti dobu, po ktoru vy$sia moc trvala alebo sp6-
sobila oneskorenie.

XIV. STAZNOST

1. Klient je opravneny uplatnit u Pl staznost, a to bez zbyto¢ného odkladu od okamihu, kedy
malo prist k poruseniu povinnosti PI.

2. Staznost je Pl povinny vybavit spésobom urc¢enym v Reklama¢nom poriadku, ktorého znenie
je uverejnené na Internetovej stranke. Reklamacény poriadok upravuje zdrover aj mechanizmus
mimosudneho riesenia staznosti Klientov.
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XV. KOMUNIKACIA MEDZI ZMLUVNYMI STRANAMI

1. Klient vyslovene sdhlasi, ze v pripade, ak nie je v Zmluve alebo v tychto Obchodnych podmien-
kach ustanovené inak, bude komunikacia medzi Klientom a Pl uskutocriovana prostrednic-
tvom prostriedkov elektronickej komunikécie, alebo prostrednictvom Finan¢ného agenta.

2. Pl bude poskytovat Klientovi vietky informdcie ustanovené vseobecne zavaznymi pravnymi
predpismi, vrdtane tzv. Predzmluvnych informacii podla § 73d a 73p ods. 3 Zakona o cennych
papieroch na trvanlivom médiu, ktorym je Internetova stranka. Klient si zvolil formu posky-
tovania informdcii na trvanlivom médiu podla predchddzajtcej vety, pricom vyslovne suhlasf
s touto formou.

3. Zmluvné strany spoloc¢ne zavazne prehlasujd, ze ak Pl poskytuje informécie Klientovi pro-
strednictvom Internetovej stranky, st splnené nasledovné podmienky :

a) poskytovanie informacif touto formou je vhodné vzhladom na okolnosti, za ktorych sa
uskutocériuje obchodny vztah medzi Pl a Klientom, pretoze obchodny vztah medzi nimi sa
uskutocriuje prostrednictvom internetu (elektronickych prostriedkov komunikacie),

b) Klient podpisom Zmluvy udelil Pl vyslovny sthlas s touto formou poskytovania informéci,

c) Pl oznamil Klientovi adresu Internetovej stranky a miesto na Internetovej stranke, kde st
tieto informdcie k dispozicii,

d) informacie na Internetovej stranke su aktualizované,
e) informdcie st na Internetovej stranke pristupné pocas 24 hodin denne,
f) Klient poskytol Pl svoju e-mailovi adresu.

4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze napriek tomu, zZe komunikacia medzi zmluvnymi stranami, ako
aj poskytovanie informacii Klientovi sa uskutoéruje prostrednictvom Internetovej stranky (tr-
vanlivého média), mé6zu zmluvné strany vyuzivat aj formy poskytovania informécii prostred-
nictvom inych druhov trvanlivych médif :

a) elektronickd posta, ktora bude zasieland na elektronické adresy Specifikované v zdhlavi
Zmluvy;

b) listinna forma.

5. Klient je povinny bezodkladne oznamit Pl kazdu zmenu svojej elektronickej adresy a telefén-
neho ¢isla a uskutoc¢nit tito zmenu v obchodnom systéme PI. V pripade neozndmenia tychto
zmien Udajov nesie Klient s tym spojené rizikd a skody.
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XVI. VYUZIVANIE FINANCNYCH AGENTOV

1. Klient berie na vedomie, ze Pl vyuziva pri poskytovani investi¢nych sluzieb Finan¢ného agenta,
ktory je opravneny, aby pocas platnosti Zmluvy vykonaval vo vztahu ku Klientovi najma nasle-
dovné ¢innosti:

a) predkladal ponuky na uzavretie zmluvy o poskytnuti financnej sluzby, uzavieral zmluvy o po-
skytnutf financnej sluzby a vykonaval dalsie ¢innosti smerujice k uzavretiu alebo k zmene
zmluvy o poskytnuti financ¢nej sluzby,

b) poskytoval odbornt pomoc, informacie a odportcania Klientovi na tcely uzavretia, zmeny
alebo ukoncéenia zmluvy o poskytnuti financnej sluzby,

c) spolupracoval pri sprave zmluvy o poskytnuti finan¢nej sluzby, ak charakter financnej sluz-
by takud spoluprdacu umozriuje,

d) spolupracoval pri vybavovani ndrokov a plneni plyndicich Klientovi zo zmluvy o poskytnuti
financnej sluzby, najma v stvislosti s udalostami rozhodujtcimi pre vznik takychto narokov,
ak charakter financnej sluzby taktto spolupracu umoznuje,

e) poskytoval investi¢nt sluzbu investicné poradenstvo vo vztahu k cennym papierom a sluz-
bam poskytovanych Klientovi zo strany PI.

2. Klient berie na vedomie a stihlasi' s tym, Ze ¢innosti uvedené v pism. a) az e) ods. 1 je Financ¢ny
agent povinny vykonavat vylu¢ne osobne alebo prostrednictvom podriadenych finan¢nych
agentov (dalej len ,,PFA®).

3. Klient si je zarover vedomy a suhlasi s tym, Zze Financ¢ny agent, resp. PFA ma pristup cez svoje
webové rozhranie na Klientsky tcet Klienta a Ze moéze v jeho mene zadavat Pokyn na vyplatu,
ktory sa vsak stane platnym a zdvdaznym az na zédklade jeho konfirmacie (potvrdenia) Klientom
cez jeho Klientske webové rozhranie.

XVII. OSOBITNE USTANOVENIA O UKONCENI ZMLUVY

1. Zmluvné strany sa moézu pisomne dohodndt na ukonceni Zmluvy.

2. Ktorakolvek zmluvna strana méze Zmluvu pisomne vypovedat. Vypovedna lehota je Styri me-
siace, pricom zacina plynut prvym driom kalendarneho mesiaca nasledujiiceho po mesiaci,
v ktorom bola pisomnd vypoved doruc¢end druhej zmluvnej strane. Osobitna vypovedna leho-
ta je upravena v Cl. XVIII. ods. 4 tychto Obchodnych podmienok

3. Od prvého dna plynutia vypovednej lehoty st zmluvné strany povinné vykonavat vsetky tikony
smerujice k zruseniu Klientského uctu Klienta a k vyrovnaniu vzajomnych pohladavok a za-
vazkov zmluvnych stran. Pokial sa to zmluvnym strandm nepodari v priebehu vypovednej
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lehoty, plati tato povinnost pre obidve zmluvné strany aj po zaniku Zmluvy.

. Odo dna téinnosti zaniku Zmluvy nie je Pl povinny a oprdvneny pokracovat v ¢innosti podla
Zmluvy. Ak by v8ak nedokonéenim ¢innosti, ktort Pl pre Klienta zabezpecuje, mohla Klientovi
vznikntt Skoda, zavazuje sa Pl upozornit Klienta na moznost vzniku takejto skody.

. Dévodom ukoncéenia Zmluvy je tiez zrusenie Klientskeho tétu Klienta z akéhokolvek dévodu.
. P ma pravo od Zmluvy odsttpit v nasledujtcich pripadoch:

a) ak Klient je v omeskani s thradou akejkolvek platby o viac ako 90 dnf oproti terminu je;
splatnosti a tito neuhradi ani v dodatocnej lehote poskytnutej mu vo vyzve zo strany Pl
v trvani najmenej 30 dnf;

b) ak Klient opakovane porusuje svoje povinnosti Specifikované v Zmluve a/alebo Obchod-
nych podmienkach;

c) ak Klient porusi svoju povinnost oznamit Pl zmeny v idajoch podfa ¢lanku Ill. ods. 4 a 10
Obchodnych podmienok;

d) ak prislusny pravny predpis (napr. zdkon ¢. 297/2008 Z.z. o ochrane pred legalizaciou prij-
mov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v znenf neskorsich predpisov), alebo vnutorny predpis Pl (napr. vnu-
torny predpis Pl upravujici program vlastnej ¢innosti zameranej proti legalizacii prijmov
z trestnej ¢innosti a financovaniu terorizmu) ukladd Pl ako financnej instittcii povinnost
odmietnut uzatvorit obchodny vztah, ukoncit obchodny vztah alebo odmietnut vykonanie
obchodu (napr. ak je odévodneny predpoklad, ze Klientom alebo kone¢nym uzivatelom vy-
hod je osoba, voci ktorej st vykonavané medzinarodné sankcie podla osobitného predpisu
alebo osoba, ktord mdze byt vo vztahu k osobe, vodi ktorej st vykondvané medzinarodné
sankcie podla osobitného predpisu, a pod.);

e) ak Pl zistf, ze Klient mu uviedol vedome nepravdivé, netiplné alebo nespravne tdaje, ktoré
mozu viest k poruseniu prislusnych pravnych predpisov platnych na tzemi Slovenskej re-
publiky a zaroven k hrozbe ulozeniu sankcif pre PI.

. Klient ma pravo od Zmluvy odsttpit v nasledujtcich pripadoch:

a) ak Pl opakovane porusuje svoje povinnosti $pecifikované v Zmluve a/alebo Obchodnych
podmienkach;

b) ak PI strati opravnenie vykonavat ¢innost podla Zmluvy;.

. Odstupenie od Zmluvy je jednostrannym pravnym tkonom. Odstipenie od Zmluvy musi mat
pisomnt formu, musi v nom byt uvedeny dévod, pre ktory opravnena zmluvnd strana od
Zmluvy odstupuje a musi obsahovat podpis zmluvnej strany, ktord od Zmluvy odstupuje, inak
je odstipenie od Zmluvy neplatné.
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9. Ucinky odsttipenia od Zmluvy nastdvaju ex nunc, t.zn., Ze Zmluva sa zrusuje od momentu doru-
c¢enia odstipenia od Zmluvy druhej zmluvnej strane, t.j. zmluvnej strane porusujticej Zmluvu.

10. V pripade, ze ktordkolvek zmluvnd strana od Zmluvy odstupi, pouziji sa primerane ustano-
venia odseku 3 a 4 tohto ¢lanku Obchodnych podmienok.

11. Zanikom Zmluvy nezanikaju naroky zmluvnych stran, ktoré vznikli za jej trvania, ako ani pra-
va a povinnosti zmluvnych strdn, z ktorych povahy vyplyva, Zze maju trvat aj po zaniku Zmlu-
vy. lde najma o naroky Pl na zaplatenie Odmeny Pl a Nakladov podla Zmluvy, ich pripadného
prislusenstva, ndhrady skody, dojednania o dorucovani, volbu prava, a pod.

XVIIl. OSOBITNE USTANOVENIA O OBCHODNYCH PODMIENKACH

1. Aktudlne znenie Obchodnych podmienok ma Klient k dispozicii na Internetovej stranke po
prihlaseni sa do systému, pri¢com je pre obidve zmluvné strany zavazné.

2. Klient podpisom Zmluvy prehlasuje, ze md k dispozicii Obchodné podmienky, pricom je s nimi
obozndmeny a suhlasi s ich znenim.

3. Pl je opravneny menit Obchodné podmienky jednostranne, pricom kazda zmena Obchod-
nych podmienok nadobuda tcinnost a stdva sa zdvdaznou pre obidve zmluvné strany driom
uverejnenia nového znenia Obchodnych podmienok na Internetovej stranke. Nové, aktudlne
znenie Obchodnych podmienok sa stava neoddelitelnou stic¢astou Zmluvy.

4.V pripade, ze Klient nebude so zmenou Obchodnych podmienok suhlasit, jeho nesthlasné
pisomné stanovisko so zmenou Obchodnych podmienok sa na tcely Zmluvy povazuje za pi-
somnu vypoved Zmluvy. Vypoved podla predchadzajticej vety je tGcinna k poslednému driu
kalendarneho mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bude nestihlasné pisomné stano-
visko Klienta s Obchodnymi podmienkami dorucené Pl

V Bratislave, dria 1. 8. 2019
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